Pressemitteilung
Auszeichnung des Fachkreises Hausrat/GPK: Erster Platz fir JURA

JURA ist Partner des Fachhandels 2013

Nurnberg, 21. Februar 2014 — Mit der Auszeichnung ,,Partner des Fachhandels 2013“ ehrte der
Fachkreis Hausrat/GPK im Februar die hervorragenden Fachhandelsbeziehungen von JURA.
Erstmals bericksichtigte der Fachkreis dabei auch Hersteller von Kleinelektrogeraten und
zeichnete den Top-Partner 2013 in diesem Bereich aus. JURA schnitt mit herausragenden
Ergebnissen in allen funf Kategorien ab und erhielt von den befragten Fachhandlern die
Hoéchstbewertung in den Rubriken ,realisierte Marge/Marktpflege®, ,aktuelle Produkte“ und

»Marktbedeutung*.

Fur die Wahl zum Partner des Fachhandels befragte der Fachkreis im Zentralverband Hartwarenhandel
e.V. zahlreiche Unternehmen zu ihrer Zufriedenheit mit ihren Lieferanten. Bewertet wurden im Bereich
Kleinelektro insgesamt 17 Herstellerfirmen hinsichtlich ihrer Fachhandelstreue, der realisierten Marge und
Marktpflege sowie der Bemiihungen um aktuelle Produkte. Aul3erdem beurteilten die Teilnehmer der
Umfrage das Reklamationsverhalten und die Marktbedeutung der Hersteller. Mit durchweg sehr positivem
Feedback seitens der Fachhandler und einem ausgezeichneten Gesamtergebnis konnte sich JURA den

ersten Platz — und damit den Titel ,Partner des Fachhandels 2013“ — sichern.

Vertrauensvolle Partnerschaft als Erfolgsrezept

-FUr uns ist die partnerschaftliche Zusammenarbeit mit dem Fachhandel ein elementarer Bestandteil
unseres Vertriebskonzepts. Umso mehr freuen wir uns, dass unsere Bemihungen so fruchtbar sind und
der Fachhandel uns mit dem Titel ,Partner des Fachhandels 2013“ ehrt! Daflir sind wir sehr dankbar,
denn nur durch eine vertrauensvolle und nachhaltige Zusammenarbeit mit unseren autorisierten
Fachhandlern kdonnen wir unseren Anspruch, den Endverbrauchern beste Produkte, hervorragenden
Service und zuverldssige Beratung zu bieten, ganzheitlich umsetzen, so Thomas Schwamm,

Vertriebsleiter von JURA Deutschland.

Die Ehrung der Fachhandelspartner wurde am Freitag, den 7. Februar 2014, auf der internationalen
Fachmesse Ambiente in Frankfurt vorgenommen. Neben den Herstellern im Bereich Kleinelektro wurden
die Fachhandelspartner 2013 in den Kategorien Hausrat, Bestecke, Porzellan/Keramik, Glas und

Geschenkartikel honoriert.
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Bildunterschrift:

Markus Reitz, Strategische Vertriebsentwicklung JURA Deutschland, nahm stellvertretend fiir das Unternehmen die
Ehrung zum ,,Partner des Fachhandels 2013 entgegen. Hildegard Kaefer, Vorstandsmitglied des FHG und
geschéftsfihrende Gesellschafterin des Porzellanhauses Kaefer GmbH, ubergab die Urkunde.
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Das ist JURA in Deutschland Die 1931 in der Schweiz gegrindete und international
tatige JURA Elektroapparate AG ist fihrender Anbieter von Espresso- und Kaffee-
Vollautomaten im Haushalts-Bereich. 1982 wurde in Konstanz die deutsche JURA
Elektrogerate Vertriebs-GmbH gegriindet, die 1987 nach Nirnberg umzog. Seit 1995
T fokussiert JURA Deutschland ihre Aktivitaten auf den Vertrieb von Espresso- und
iDI0%00027520 Kaffee-Vollautomaten und hat sich als Marktfihrer im oberen Qualitats-Segment
etabllert 2001 wurde in Singen ein mit modernster Technologie ausgestatteter Zentralservice eingerichtet. 2002 erfolgte die
Grundung der JURA Gastro Vertriebs-GmbH mit Sitz in Grainau fur den Office- und Foodservice-Bereich. Mit der Einrichtung
eines eigenen Kundenkommunikations-Centers am Hauptsitz in Nurnberg baute JURA 2005 ihre Service-Leistungen weiter aus.
JURA Deutschland vertreibt ihre Produkte tiber mehr als 5.000 autorisierte Fachhandelspartner. Der TUVRheinland® hat in einer
unabhéangigen Untersuchung dem Schweizer Kaffeespezialisten JURA das Zertifikat fir hohe Hygienestandards zugesprochen.
Bestétigt wird, dass das gesamte Sortiment der JURA-Vollautomaten, Haushalt und Gastro, mit der-patentierten wartungsfreien
Brihgruppe mit Selbstreinigung auf Knopfdruck, mikrobiologisch einwandfreie Produkte sind.

Mehr Informationen unter www.de.jura.com.
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