Pressemitteilung

Individueller Genuss - digital umgesetzt: Neue App ,,JURA Operating Experience” bietet umfassenden

Bedienkomfort von Genuss bis Pflege

J.O.E.® — der ,,digitale Draht“ zum Vollautomaten

Niurnberg, August 2018 — ,,Hey J.O.E": kein Zitat eines legendéren Rock-Titels, sondern kinftiger
Alltag der Besitzer von JURA-Kaffeevollautomaten. J.O.E.® ist eine neue App von JURA und kann
kostenlos im App Store und im Google Play Store heruntergeladen werden. Der Name der App
steht fiir ,,JURA Operating Experience®“. Mit ihr stehen dem KaffeegenieBer zahllose neue
Mdoglichkeiten flur seine individuellen Favoriten zur Verfigung — und der Gastronomie zudem ein

praktisches Tool fur perfekten Service.

Der Cappuccino am Morgen soll ein wenig starker sein, am Nachmittag reicht eine kleinere Tasse? Kein
Problem mit J.0.E.® — KaffeegenieBer kdnnen sich ganz individuell ihre Lieblingsspezialitaten speichern
und immer wieder aufs Neue punktgenau ihren personlichen Praferenzen anpassen. J.O.E.® lasst sich
mit aktuellen und neuen Vollautomaten von JURA verbinden — den Anfang macht die neue JURA ES8
Modell 2018.

Individueller Genuss - digital umgesetzt

Fir die KaffeegenieRer halt J.0.E.® viele Vorteile bereit. Kaffeespezialitaten lassen sich durch die
einfache Regulierung von Temperatur, Kaffeestarke, Milch- oder Wassermenge genau auf den
Geschmack des Kaffeegeniel3ers anpassen. Dariber hinaus ist Gber die App eine Erstellung genauer
und verstandlicher Statistiken zum Kaffeekonsum maéglich. Auswertungen und Grafiken des individuellen
Kaffeekonsums werden ganz einfach per E-Mail zugeschickt. Nicht zuletzt erfullt J.O.E.® alle
Voraussetzungen, zum wertvollen Helfer professioneller Anwender aus der Gastronomie zu werden. Mit
ihr lassen sich die Kaffeewlinsche der Gaste festhalten — ganz einfach durch Antippen der Symbole: Eine

echte Erleichterung, wenn besonders viel Betrieb ist.

Pflegeanleitung Schritt fur Schritt
J.O.E.®ist nicht zuletzt die beste Pflegeversicherung fir die Vollautomaten von JURA. Das bedeutet: Die
App navigiert Schritt fur Schritt in Bild und Text durch alle Pflegeprogramme und stellt sicher, dass durch

absolute Hygiene bester Genuss garantiert wird. Zudem sind Uber J.O.E.® alle entsprechenden
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Pflegeprodukte direkt aus dem JURA E-Store nachbestellbar — ebenso wie die hochwertigen

Kaffeesorten, die eigens von den JURA Réstmeistern in Perfektion kreiert werden.

Geeignet fur Android und iOS
J.0.E.® ist nicht nur in Deutsch, sondern auch in Englisch und Franzosisch erhaltlich, Versionen in 23

weiteren Sprachen werden folgen. Interessierte kénnen sich auf www.jura.com/joe ab sofort Giber die App

und ihre Verfugbarkeit informieren. Die App ist kompatibel mit nahezu allen aktuellen JURA-Modellen aus
dem Haushalts- und Professionalbereich. Sie eignet sich fir Tablets mit Android ab der Version 5.11
sowie mit iOS ab der Version 10.3.2. Als Hardware ist Bluetooth® 4.0 erforderlich. Zudem funktioniert

J.0.E.® auf allen Android-Smartphones sowie auf iPhones.
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Die JURA Operating Experience bringt stets die modernste Vollautomaten-Bedienung auf das
Smartphone.
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Das ist JURA in Deutschland Die 1931 in der Schweiz gegriindete und international
tatige JURA Elektroapparate AG ist fihrender Anbieter von Kaffee-Vollautomaten im
Haushalts-Bereich. 1982 wurde in Konstanz die deutsche JURA Elektrogeréate Vertriebs-
GmbH gegriindet, die 1987 nach Nirnberg umzog. Seit 1995 fokussiert JURA
Deutschland ihre Aktivitaten auf den Vertrieb von Kaffeespezialitaten-Vollautomaten und
hat sich als Marktfuihrer im oberen Qualitats-Segment etabliert. 2001 wurde in Singen ein

mit modernster Technologie ausgestatteter Zentralservice eingerichtet. 2002 erfolgte die Grindung der JURA Gastro Vertriebs-
GmbH mit Sitz in Grainau fur den Office- und Foodservice-Bereich. Mit der Einrichtung eines eigenen Kundenkommunikations-
Centers am Hauptsitz in NUrnberg baute JURA 2005 ihre Service-Leistungen weiter aus. JURA Deutschland vertreibt ihre Produkte
Uber speziell von JURA autorisierte Fachhandelspartner. Der TUVRheinland® hat in einer unabhéngigen Untersuchung dem
Schweizer Kaffeespezialisten JURA das Zertifikat fur hohe Hygienestandards zugesprochen. Bestatigt wird, dass das gesamte
Sortiment der JURA-Vollautomaten, Haushalt und Gastro, mit der patentierten wartungsfreien Briihgruppe mit Selbstreinigung auf
Knopfdruck, mikrobiologisch einwandfreie Produkte sind.

Mehr Informationen unter www.de.jura.com.
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